
Interdisziplinäre  

Wahlleistungs 
station  

Residence
Allgemeine Informationen

Begleitpersonen können jederzeit gegen Entgelt untergebracht 
werden. Wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Eine Bibliothek befindet sich im 1. Untergeschoss des Klinikums 
Starnberg. Eine kleine Auswahl an Zeitschriften und Tages­
zeitungen liegt in der Lounge und an der Rezeption im Erd­
geschoss für Sie bereit.

Diätberatung: Auf Wunsch vereinbaren wir einen Beratungs­
termin mit unserer Diätassistentin für Sie. Die besonderen Wahl- 
und Zusatzangebote der Speisen- und Getränkeversorgung 
entnehmen Sie bitte der Informationsbroschüre »Speisekarte 
für Wahlleistungspatienten«.

Essenszeiten

Frühstück/Station 7.30 bis 9.30 Uhr | Selbstverständlich können 
Sie gerne im Restaurant frühstücken. Unser Frühstücksbuffet im 
Restaurant ist von 7.30 bis 10.00 Uhr geöffnet. Bitte informieren 
Sie am Vortag unsere Serviceassistenten, ob Sie im Restaurant 
frühstücken möchten.

Mittagessen 11.45 bis 13.00 Uhr

Abendessen 17.00 bis 19.00 Uhr

Geldautomat: Einen Geldautomaten finden Sie in der Eingangs­
halle des Klinikums, direkt beim Empfang.

Wertsachen: In jedem Zimmer befindet sich ein Safe.

WLAN: Gastnetz, Sie benötigen kein Passwort.

Telefon: In Ihrem Zimmer steht Ihnen ein Telefon zur Verfü­
gung, nach der Freischaltung durch die Rezeption können Sie 
telefonieren (0,10 €  /  Minute).

Gottesdienst: Der katholische Gottesdienst findet jeden 2. Don­
nerstag um 18.00 Uhr in der Kapelle im 1. Unterschoss des 
Klinikums statt. Bitte informieren Sie sich vorher im Wochen­
programm.

Kiosk im Klinikum: Der Kiosk im Erdgeschoss des Klinikums 
hält ein breites Angebot an Backwaren, kleineren Speisen, 
Kaffeespezialitäten und Getränken für Sie bereit, die Sie mon­
tags bis Sonntag von 7.00 bis 19.00 Uhr erwerben können.

Kultur im Klinikum: Musikveranstaltungen, Zaubershows oder 
Schachabende – es wird manches geboten im Klinikum. Das 
aktuelle Programm finden Sie in Ihrer Servicemappe. Außerdem 
liegt es an der Rezeption für Sie aus.

Öffnungszeiten: Die Rezeption der Residence ist von Montag 
bis Freitag von 6.30 Uhr bis 20.00 Uhr, am Wochenende und an 
Feiertagen von 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr besetzt. Außerhalb der 
Rezeptionszeiten erfolgt der Zugang über den Haupteingang 
des Klinikums. Wenn Sie der Beschilderung »Residence« folgen, 
gelangen Sie über den Verbindungsgang im 1. Untergeschoss 
zur interdisziplinären Wahlleistungsstation.

Seelsorge: Pastoralreferentin Renate Ilg 
Durchwahl -2839, bitte auf den Anrufbeantworter sprechen

Sprechzeiten im Haus	 Mo   9.30 bis 13.00 Uhr 
	 Di    9.30 bis 18.45 Uhr 
	 Fr    9:30 bis 16.30 Uhr

Telefonseelsorge	 T 0800 1110111  evangelisch 
	 T 0800 1110222  katholisch
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Klinikeigenes Gästehaus Residence 
Oßwaldstraße 3a | 82319 Starnberg 
T +49 8151 18-1000 | F +49 8151 18-1060 
residence@starnberger-kliniken.de 
www.residence-starnberger-kliniken.de
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Liebe Patientin, lieber Patient,

das Pflege- und Ärzteteam der interdisziplinären Wahlleistungs­
station Residence heißt Sie herzlich willkommen und wünscht 
Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.

Von der Chefarztvisite über die Basisdiagnostik bis zur medi­
zinischen Überwachung steht Ihnen die notwendige Personal- 
und Infrastruktur einer stationären Behandlung in der Resi­
dence vollständig zur Verfügung. Für Spezialuntersuchungen 
(z.B. CT, MRT) oder ggf. notwendige operative Eingriffe werden 
die Patienten der Residence über einen Verbindungsgang im 
Untergeschoss in die Klinik gebracht.

Sie werden 24 Stunden von langjährig erfahrenem, examiniertem 
Pflegepersonal betreut. Die Sie betreuende Pflegekraft stellt sich 
zu Dienstbeginn persönlich bei Ihnen vor. Unsere Serviceassi­
stenten unterstützen die Pflegedienstmitarbeiter bei der Spei­
senversorgung und vielen anderen Serviceaufgaben auf Station.

Auch die Mitarbeiter der Rezeption stehen Ihnen zusätzlich für 
Informationen und Wünsche gerne zur Verfügung.

Einen angenehmen Aufenthalt wünscht Ihnen im Namen des 
Teams der Residence Starnberg

Ihre Doris Glück 
Leiterin Residence

Medizinische und pflegerische 
Informationen

Fachbereich Geburtshilfe
Die Säuglingspflege sowie die erforderlichen Untersuchungen 
werden von der betreuenden Pflegekraft am Vormittag durch­
geführt. Nachmittags besucht Sie die Hebame. Der Kinderarzt 
führt am Tag vor der Entlassung, ggf. auch am Entlassungstag, 
die Abschlussuntersuchung »U 2« im Arzt- und Untersuchungs­
zimmer 11 im 1. Obergeschoss durch.  

Fachbereich HNO
Das Untersuchungszimmer der HNO-Abteilung befindet sich 
im Klinikum auf der Station A 3 im 1. Obergeschoss. Ihr behan­
delnder Facharzt teilt Ihnen am Vortag im Rahmen der Visite 
den geplanten Untersuchungstermin mit.

Fachbereich Orthopädie
Die ärztliche Betreuung erfolgt während des stationären Auf­
enthaltes durch die Hauptabteilung Chirurgie. Ihr Operateur 
besucht Sie in der Regel am Operationstag nach der Operation 
in der Residence.

Fachbereich Anästhesiologie (Narkose)
Patienten der Hauptabteilungen Chirurgie und Gynäkologie 
werden von der Hauptabteilung Anästhesiologie des Klinikums 
betreut. Belegarztpatienten und Patienten der Fachbereiche 
Orthopädie, HNO und ambulante OP werden von der Anästhe­
siepraxis betreut. Die Narkoseaufklärung erfolgt immer einen 
Tag vor der Operation.

Anästhesiesprechstunde:  
Mo bis Fr 16.00  bis 18.00 Uhr in der Ambulanz

OP-Programm
Das OP-Programm beginnt um 7.15 Uhr. Ihren geplanten Opera­
tionstermin teilt Ihnen Ihre betreuende Pflegekraft oder der 
Narkosearzt am Vorabend mit.

Krankengymnastik
Für die Wahlleistungsstation in der Residence ist Mohamed 
Elfishawy (Teamleitung Physiotherapie) Ihr Ansprechpartner. 
Er stimmt gerne die geplanten Behandlungstermine mit Ihnen 
persönlich ab.

Patientenbegleitdienst
Bei Bedarf werden Sie von unserem Patientenbegleitdienst zu 
allen Untersuchungen ins Klinikum hin- und zurückbegleitet.

Rehabilitation/Anschlussheilbehandlung
Sollte nach dem Klinikaufenthalt eine stationäre Rehabilitations­
maßnahme oder eine Anschlussheilbehandlung notwendig 
sein, wird Ihr betreuender Arzt diese einleiten.

Ansprechpartner:  
Ursula Steffen, Johanna Eder, T -26 88

Pflegeüberleitung
Die Mitarbeiter der Pflegeüberleitung beraten Sie und Ihre 
Angehörigen gerne, falls Sie nach der Entlassung Unterstützung 
in der häuslichen Umgebung benötigen.

Ansprechpartnerinnen:  
Michaela Rickert, T -26 60 oder -22 93 
Simone Pflicke, T -26 61

Entlassung
Bitte melden Sie sich vor der Abreise bei Ihrem Pflegeteam und 
an der Rezeption zum Check-out (z. B. Telefonabrechnung) ab.  
Am Entlassungstag bitten wir Sie, das Zimmer bis 13.00 Uhr zu 
räumen. Vielen Dank!

Visiten
Medizinische Klinik  
Chefarzt Prof. Dr. med. P. Trenkwalder 
Vertretung: Ltd.  Arzt Dr. med. M. Beer 
täglich 11.00 bis 12.00 Uhr

Prof. Dr. med. F. Krötz 
Ltd. Arzt Invasive Kardiologie 
täglich nach Vereinbarung

Prof. Dr. med. D. Beuckelmann 
Ltd. Arzt Allgemeine Kardiologie 
täglich nach Vereinbarung

Prof. Dr. med. H.-P. Schobel  
Ltd. Arzt Nephrologie 
täglich nach Vereinbarung

Chirurgische Klinik  
Chefarzt Prof. Dr. med. A. Trupka 
Vertretung: OA Dr. med. M. Parkhach 
täglich ab 7.30 Uhr 
Sa/So/Feiertage vormittags ab 10.00 Uhr

Viszeralchirurgie  
Ltd. Ärztin Dr. med. P. Harrer 
Vertretung: OA Dr. med. R. Roeb 
täglich ab 8.00 Uhr 
Sa/So/Feiertage vormittags ab 10.00 Uhr

Unfallchirurgie/Orthopädie  
Ltd. Arzt Dr. med. A. Bonk 
Vertretung: OA Dr. med. E. Lessl 
täglich ab 8.30 Uhr 
Sa/So/Feiertage vormittags ab 10.00 Uhr

Klinik für Frauenheilkunde und Geburtshilfe 
Chefarzt Prof. C. Anthuber 
Vertretung: Ltd. Oberärztin Dr. S. Anthuber 
täglich 7.00 bis 7.30 Uhr 
Mittwoch vormittags 
Sa/So/Feiertage vormittags ab 10.00 bis 12.00 Uhr

Klinik für Kinder- und Jugendmedizin 
Chefarzt Prof. Dr. med. Lang 
Vertretung: Ltd. Oberarzt Dr. med. R. Tratzmüller 
Untersuchung der neugeborenen Säuglinge 
nach Terminabsprache

Belegabteilungen 
Urologie, HNO, Handchirurgie, plastische Chirurgie  
Ihr behandelnder Arzt informiert Sie persönlich 
über seinen geplanten Besuch bei Ihnen.


